D. Vseobecné smluvni podminky

I. Pfredmét smlouvy

Predmetem teto smlouvy je docasné ubytovani psa blize specifikovaneho v casti | této
smlouvy v zarizeni (,psim hotelu”) provozovaném Provozovatelem na adrese uvedené v Casti
Il této smlouvy a poskytovani souvisejicich sluzeb a péce o psa (krmeni, venceni) a zavazek
Majitele uhradit Provozovateli za toto plnéni cenu uvedenou v ¢l. Il této Smlouvy.

Ubytovani psa se sjednava na dobu urcitou uvedenou v casti C. bod . této smlouvy.

Il. Cena ubytovani

Majitel je povinen uhradit cenu za ubytovani psa a poskytovani souvisejicich sluzeb urcenou
dle Ceniku Provozovatele zvefejnéneho na internetovych strankach Provozovatele
(www.anidef.cz) a platného ke dni uzavreni této smlouvy. Celkova cena takto urCena je
uvedena v casti C. bod II. této smlouvy.

Prvni polovina ceny se hradi bankovnim prfevodem pred uzavienim smlouvy o ubytovani.
Uhrazenim platby na zakladé pokynl Provozovatele je ubytovani zavazné objednano a fidi se
témito vseobecnymi smluvnimi podminkami az do uzavieni pisemné smlouvy o ubytovani.
Druha polovina ceny se hradi v hotovosti pfi podpisu smlouvy o ubytovani. V pfipadé, ze
Majitel smlouvu o ubytovani neuzavie a/nebo psa k ubytovani Provozovateli nepreda, je
povinen zaplatit 50 % sjednané ceny ubytovani.

11l. Podminky ubytovani

Majitel je povinen predat psa Provozovateli v prvni den ubytovani a posledni den ubytovani
Si jej prevzit v provozni dobe zafizeni Provozovatele, prip. dle dohody.

Pes bude po dobu ubytovani umistén v prostredi dle casti C. bod Ill. této smlouvy.

Provozovatel zajistuje pro psa obvyklou peci, tzn. krmeni a venceni odpovidajici druhu a
povaze psa (obvykle 3x denné), pfipadé dalsim pozadavkdm Majitele uvedenym v Casti A. této
Smlouvy.

Provozovatel psovi nezajistuje veterinarni péci s vyjimkou potreby akutnich veterinarnich
zasahU. Pfed provedenim téchto veterinarnich zasaht si Provozovatel zajisti vyjadieni Majitele
ohledné rozsahu a nakladd tohoto zasahu, pokud to dana situace umoznuje. Provozovatel
vsak vzdy postupuje tak, aby byla zajisténa co nejefektivnéjsi a ucinna naprava zdravotniho
stavu psa, to vSak maximalné v takovém rozsahu, aby vyse nakladl nepresdhla castku
uvedenou v casti C. bod VI. této smlouvy. Naklady na tuto akutni veterinarni péci je
Provozovatel opravnén narokovat po Majiteli.

V pfipade, ze je v ¢asti C. bod V. této smlouvy uveden souhlas s pofizovanim fotografii psa,
je Provozovatel opravnén pofizovat fotografie psa v dobé jeho ubytovani u Provozovatele a
tyto po dobu 10ti let uchovavat a pouzivat k propagaci Provozovatele na socialnich sitich a
internetovych strankach Provozovatele.

Spolu s pfedanim psa je Majitel povinen predat Provozovateli ockovaci priikaz nebo petpass
s platnou vakcinaci proti vztekling, psince, parvoviroze, infekcni hepatitidé, leptospiroze a
psincovému kasli. Tyto veterinarni Ukony nesmi byt starsi vice nez jeden rok a mladsi nez
dvacet jedna dnl. Pes musi byt zbaven vnitfnich a vnéjsich parazitd a musi mit o tom potvrzeni
v ockovacim prlkaze, které nesmi byt starsi nez dva mésice. Pokud Majitel toto nesplini, je


http://www.anidef.cz/

Provozovatel opravnén odmitnou prevzit psa a Majitel je v takovém pfipadé povinen zaplatit
50% z ceny ubytovani.

IV. Odpovédnost za skodu

Majitel je povinen Provozovateli sdélit nejpozdéji pfi predani psa do ubytovani veskeré
mimoradné skutecnosti tykajici se povahy a chovani psa, a to zejména takové, z nichz maze
vzniknout skoda Provozovateli a/nebo tfetim osobam (agresivni chovani vici lidem ¢i jinym
psdm, lovecky pud atp.), a to jejich uvedenim v casti A. této smlouvy. Zataji ¢i zamlci-li Majitel
takoveé skutecnosti, a v jejich disledku vznikne Skoda, Provozovatel neni vici Majiteli povinen
k jeji nahrade.

Majitel odpovida za veskeré skody, které pes zplsobi Provozovateli a/nebo tietim osobam
po dobu jeho ubytovani v psim hotelu, at' uz jde o Skody na zdravi ¢i majetku.

Provozovatel neodpovida za nahlé Umrti psa, zplsobené skrytymi zdravotnimi vadami, Ci
dosud nezjisténymi nebo ze strany zakaznika zatajenymi, zdravotnimi problémy a/nebo
v dUsledku zamléeni podstatnych okolnosti tykajicich se psa.

Majitel je povinen nahradit Provozovateli veskeré Castky, které bude Provozovatel povinen
uhradit tfetim osobam jako nahradu skody zplsobenou psem, pokud vznik takové Skody sam
Provozovatel nezavinil.

Provozovatel odpovida za Skodu na psovi jen v pfipadé, Ze je zplsobena zavinénym
porusenim povinnosti Provozovatele.

V. Jistota

Pro UcCely nahrady veterinarnich nakladd dle ¢l. Ill odst. 4 a/nebo néhrady skod zplsobenych
psem dle ¢l. IV odst. 2 je Majitel povinen nejpozdéji s pfedanim psa do ubytovani slozit
Provozovateli vratnou jistotu ve vysi uvedené v Casti C. bod IV. této smlouvy. Tato jistota,
pfipadné ponizena o castky, které Provozovatel pouzil ke kryti nakladd a/nebo skod dle
predchozi véty je vratna pfi vraceni psa Majiteli. C4stka jistoty viak nepredstavuje ujednani o
limitaci vySe nakladu, resp. skod; k jejich Uhradé je Majitel povinen v plIné vysi.

VI. Ukonceni Smlouvy

Maijitel je opravnén pozadat Provozovatele o vydani psa kdykoli v pribéhu doby trvani
ubytovani a Provozovatel je povinen psa Majiteli vydat. V takovem pripadée je Majitel povinen
uhradit plnou cenu ubytovani uvedenou v casti C. bod II. této smlouvy, resp. Provozovatel
neni povinen vracet pomeérnou cenu ubytovani za dobu predcasného ukonceni doby
ubytovani.

Majitel je povinen vyzvednout psa ubytovani posledni den doby trvani ubytovani. V pfipadé,
Ze si Majitel psa v této dobé bez vazného divodu nevyzvedne, a neucini tak ani na zakladé
vyzvy Provozovatele ucinénou emailem, je Provozovatel opravnén ve vztahu k psu
postupovat dle obecnych pravnich predpisti upravujicich opusténi zvifete, pfip. nalez zvifete
(zejm. § 1048 a § 1051 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku). Majitel psa je
v takovém pfipadé povinen uhradit Provozovateli veSkeré naklady spojené s drzenim psa
(zejm. naklady na krmeni a veterinarni naklady) a pfispévek na péci o odlozeného psa dle
ceniku uverejnéného na internetovych strankach Provozovatele www.anidef.cz, a to za dobu
od uplynuti doby ubytovani do prevzeti psa, pfipadné do svéfeni psa do docasné, pfip. trvalé
péce.


http://www.anidef.cz/

V pripadé, Ze Majitel vyzvedne psa opozdéng, cena ubytovani se pfimérené zvysuje o dobu,
po kterou byl Majitel v prodleni s pfevzetim psa.

VIl. Ochrana osobnich udaju

Provozovatel zpracovava osobni Udaje Majitele na zakladé této smlouvy v nasledujicim
rozsahu: jméno, pfjmeni, datum narozeni, adresa, telefon a email. U¢elem zpracovani je
plnéni povinnosti v rozsahu této smlouvy a ochrana opravnénych zajmd Provozovatele jako
spravce osobnich udajd.

Provozovatel se jakoZto spravce osobnich Udajl, které mu budou na zakladé této smlouvy
Majitelem poskytnuty, zavazuje, ze bude tyto osobni Udaje zpracovavat v souladu s pravnimi
predpisy, predevsim s Narfizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES a zakonem ¢. a zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udajd, v platném znéni.

Daldi informace o zpracovani osobnich Udajd jsou k dispozici na webovych strankach
Provozovatele (www.anidef.cz).
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